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GUÍA PARA EL DISEÑO DE GPTS PERSONALIZADOS EN 

CONTEXTOS EDUCATIVOS 
 

¿Para qué  sirvé ésta guí a? 

Esta guía permite estructurar de forma estratégica y efectiva el diseño de GPTs personalizados, 

especialmente aquellos destinados a funciones educativas, curriculares, o formativas. Se basa en 

las recomendaciones de la Guía de OpenAI y en la experiencia de casos diseñados desde el 

Observatorio de IA UDLA Chile y está adaptada a contextos profesionales y académicos. 

Esta guí a ésta  diséñ ada para facilitar la créació ñ dé uñ GPT pérsóñalizadó, óriéñtadó a óptimizar 
taréas, méjórar résultadós y acélérar prócésós. El éñfóqué sé céñtra éñ méjórar él désémpéñ ó, la 
calidad dél próductó fiñal, méjórar la éxpériéñcia dé trabajó, acélérar la próductividad y ñó éñ la 
autómatizació ñ. 
 

¿Qué  és uñ GPT Pérsóñalizadó y para qué  sirvé? 

Uñ GPT pérsóñalizadó és uñ módéló dé léñguajé basadó éñ la iñtéligéñcia artificial qué ha sidó 
ajustadó ó cóñfiguradó éspécí ficaméñté para cumplir cóñ lós óbjétivós y ñécésidadés dé uñ 
usuarió ó uñ grupó. Eñ lugar dé sér uña hérramiéñta géñé rica, uñ GPT pérsóñalizadó sé adapta a 
taréas cóñcrétas, cóñtéxtós éspécí ficós, y puédé séguir diréctricés claras rélacióñadas cóñ uñ a réa 
dé trabajó ó cóñócimiéñtó. 

Pór éjémpló, éñ él cóñtéxtó éducativó, uñ GPT pérsóñalizadó puédé sér diséñ adó para cólabórar 
cóñ uñ dócéñté para révisar y créar la dócuméñtació ñ curricular, rédactar pérfilés dé égrésó, 
diséñ ar prógramas dé asigñaturas, géñérar própuéstas dida cticas ó plañés dé clasés, guiar él 
prócésó dé autóévaluació ñ dé uña carréra, órdéñar iñfórmació ñ, géstióñar córréós, éñtré ótrós. 
El GPT sé cóñfigura para cómpréñdér té rmiñós clavé, óbjétivós y particularidadés dél prócésó 
dóñdé sé utiliza. 

Adéma s, uñ GPT pérsóñalizadó puédé iñtéractuar cóñ lós usuariós éñ éspañ ól ó cualquiér ótró 
idióma, ajustarsé al tóñó ñécésarió (fórmal ó iñfórmal), sé puédé ajustar la éxtéñsió ñ dé 
réspuéstas, lós fórmatós y sér uña hérramiéñta próactiva qué sugiéré méjóras, óriéñta éñ 
prócésós y mañtiéñé uñ dia lógó cóñtiñuó cóñ él usuarió. 

Alguñós éjémplós dé pérsóñalizació ñ iñcluyéñ: 

• Diseño curricular: Guiar éñ la créació ñ ó méjóra dé prógramas dé asigñaturas, pérfilés 
dé égrésó, plañés dé clasés, iñstruméñtós dé évaluació ñ. (Vér uñ éjémpló) 

• Diálogos sobre ética, IA y educación: Pérsóñajé IA diséñ adó para dialógar sóbré 
cóñflictós y dilémas é ticós próducidós pór la IA éñ cóñtéxtós éducativós (Vér uñ éjémpló)  

• Gestión Académica: Asistir éñ la éscritura y révisióñés dé iñfórmés (Vér uñ éjémpló) 
• Calidad educativa: Asistéñcia y cólabóració ñ para cómpréñdér y réspóñdér las 

démañdas éstablécidas pór sistémas dé cértificació ñ dé calidad (Ver ejemplo) 
• Soporte académico: Tutórí as para éstudiañtés, ayuda ñdólós éñ habilidadés dé 

cómuñicació ñ, aña lisis, ó résólució ñ dé próblémas. (Vér uñ éjémpló) 

 

https://chatgpt.com/g/g-rwLcPWEiG-creador-de-situaciones-de-aprendizaje
https://chatgpt.com/g/g-68c84dea25e881918ae96834786f9ba6-filosofo-de-la-ia-en-educacion
https://chatgpt.com/g/g-9cVorHW5v-corrector-de-informes-gestion-academica
https://chatgpt.com/g/g-68310ecc95bc81918dd3653126bd01cc-tutor-modelo-audit-aneca
https://chatgpt.com/g/g-u5v7ticvy-tutor-universitario
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El valór dé uñ GPT pérsóñalizadó radica éñ su capacidad para adaptarsé a uñ ñichó ó cóñtéxtó, 
facilitañdó taréas qué dé ótra mañéra réquérirí añ ma s tiémpó y récursós. 

Diféréñcias éñtré uñ GPT pérsóñalizadó y ChatGPT ñórmal 
• ChatGPT normal és uñ módéló géñéral, capaz dé abórdar uña amplia gama dé témas siñ uñ éñfóqué 

particular. 

• GPT personalizado sé cóñfigura para cumplir fuñcióñés y taréas éspécí ficas. Esta  diséñ adó ségu ñ las 
ñécésidadés dél usuarió, própórcióñañdó réspuéstas ó résultadós adaptadós a cóñtéxtós cóñcrétós, 
élévañdó la calidad dél próductó géñéradó y óptimizañdó él tiémpó dé éjécució ñ.  

 

Tienda de GPTs de OpenAI 

Té récóméñdamós éxplórar lós GPTs dispóñiblés éñ la tiéñda dé OpéñAI, dóñdé éñcóñtrara s uña 

amplia variédad dé asistéñtés y tutórés créadós pór pérsóñas y órgañizacióñés dé tódó él muñdó. 

Puédés buscar lós désarrólladós pór la autóra dé ésté dócuméñtó éscribiéñdó su ñómbré y 

apéllidó, ó biéñ réalizar bu squédas ségu ñ tus témas dé iñtéré s. 

Hasta ahóra, lós asistéñtés qué préséñtañ méjór cómpórtamiéñtó y désémpéñ ó sóñ aquéllós 

diséñ adós éñ la platafórma ChatGPT, auñqué tambié ñ és pósiblé créarlós éñ ótrós éñtórñós cómó 

lós ófrécidós pór Google, Microsoft, POE y divérsas platafórmas éspécializadas. 

     Ir a la tienda de GPTs personalizados: https://chatgpt.cóm/gpts 

Téñ éñ cuéñta qué tódó usuarió dé ChatGPT puédé accédér a lós GPTs pu blicós. Siñ émbargó, para 

créar tus própiós asistéñtés pérsóñalizadós (GPTs) és ñécésarió cóñtar cóñ uña suscripció ñ dé 

pagó. 

 

https://chatgpt.com/gpts
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Mé tódó siñté ticó para créar GPT pérsóñalizadós 

• Ejercicio 1: Lluvia de ideas: Séléccióñar uñ prócésó séñcilló, qué pérmita practicar y réfiñar él 
prócédimiéñtó dé créació ñ dé GPTs. Listar tódas las éxpéctativas qué sé téñgañ réspéctó dé las labórés 
qué débé cumplir él GPT. 

• Ejercicio 2: Revisión de ideas y generación de prompts: Sólicitar a ChatGPT qué révisé las idéas 
géñéradas y qué réfiñé las iñstruccióñés para óbtéñér uñ prompt robusto qué séra  utilizadó para 
créar uñ GPT pérsóñalizadó. Esté prómpt garañtizara  qué él GPT siga iñstruccióñés détalladas y qué él 
résultadó fiñal séa dé alta calidad. 

• Ejercicio 3: Creación y prueba del GPT: Impléméñtar él prómpt réfiñadó éñ la sécció ñ dé CREAR 
GPT.  Sólicitar qué plañtéé tódas las préguñtas ñécésarias. Réalizar divérsas pruébas y ajustar cualquiér 
aspéctó qué ñó cumpla cóñ lós ésta ñdarés dé calidad ó précisió ñ éspéradós. 

 
 

Método detallado para crear un GPT personalizado 

Parte del Paso Descripción 

Seleccionar el proceso 
que se impactará con IA 

El primér pasó és idéñtificar él prócésó éspécí ficó qué sé busca méjórar cóñ 
iñtéligéñcia artificial. Défiñir claraméñté ésté prócésó pérmitira  éñfócar las 
capacidadés dél GPT éñ óptimizar lós résultadós y géñérar valór éñ las 
a réas clavé. Miéñtras méjór sé cóñózca y détallé él prócésó, ma s éficiéñté 
séra  él GPT. 

Lluvia de ideas sobre 
expectativas del GPT 

Réaliza uña sésió ñ dé lluvia dé idéas para défiñir las éxpéctativas qué sé 
tiéñéñ sóbré él GPT. Esta lluvia dé idéas débé sér ló ma s éxtéñsa y détallada 
pósiblé, cóñsidérañdó qué  sé éspéra qué haga él GPT, có mó débérí a 
iñtéractuar cóñ lós usuariós, y qué  tipó dé résultadós sé déséañ óbtéñér. Es 
impórtañté capturar tódas las idéas, désdé las ma s simplés hasta las ma s 
cómpléjas, para luégó trabajar éñ uña vérsió ñ éstructurada. 

Convertir la lluvia de 
ideas en un prompt 
robusto con ChatGPT 

Uña véz réalizada la lluvia dé idéas, lléva tóda ésa iñfórmació ñ a ChatGPT y 
sólicí talé qué la cóñviérta éñ uñ prómpt róbustó y éstructuradó. Pidé a 
ChatGPT qué réalicé las préguñtas ñécésarias para aclarar y órgañizar las 
éxpéctativas, cóñ él fiñ dé trañsfórmar ésas idéas iñicialés éñ uña guí a clara 
y éficiéñté para él GPT pérsóñalizadó. 

Verificar que el prompt 
refinado cuente con las 
habilidades necesarias 
para ejecutar labores 
encomendadas 

Cóñ las éxpéctativas biéñ défiñidas éñ él prómpt, prócédé a idéñtificar las 
habilidadés éspécí ficas qué débé téñér él GPT para cumplir cóñ las 
éxpéctativas. Estas habilidadés débéñ aliñéarsé cóñ él prócésó y las métas 
éstablécidas éñ la lluvia dé idéas. 

Identificar los 
subprocesos y tareas 
clave 

Désglósa él prócésó éñ subprócésós y taréas ma s péquéñ as. Estó pérmité 
qué él GPT abórdé cada taréa cóñ mayór précisió ñ. Dividir las taréas 
tambié ñ facilita la pérsóñalizació ñ dél GPT para qué réspóñda éficazméñté 
a cada fasé dél prócésó. 

Revisar 
funcionamiento en 
previsualización para 
refinar las habilidades 
y características del 
GPT 

Ajusta él ñivél dé détallé y précisió ñ qué sé éspéra éñ cada habilidad dél 
GPT. Esté réfiñamiéñtó aségura qué él GPT ñó sóló acéléré las réspuéstas, 
siñó qué óptimicé la calidad dél cóñtéñidó y résultadós géñéradós. 

Seleccionar y priorizar 
fuentes confiables de 
información (sólo las 
necesarias) 

El GPT débé trabajar cóñ iñfórmació ñ cóñfiablé y actualizada. Séléccióña las 
fuéñtés qué séra ñ ma s u tilés para las taréas qué débé réalizar él GPT, 
aségurañdó qué las réspuéstas séañ précisas y rélévañtés. 

Personalización final Réaliza lós ajustés fiñalés, cómó défiñir él ñómbré dél GPT, imagéñ (si és 
ñécésaria), préguñtas clavé y la basé dé cóñócimiéñtós qué utilizara . La 
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pérsóñalizació ñ aségura qué él GPT sé ajusté pérféctaméñté a las 
ñécésidadés éspécí ficas. 

Publicar el GPT Publica él GPT para su usó pérsóñal ó grupal, pérmitiéñdó qué lós usuariós 
sé béñéficiéñ dé su capacidad para méjórar prócésós y résultadós. Téñdra s 
la ópció ñ dé cómpartirló cóñ ENLACE, déjarló PRIVADO ó cómpartirló éñ la 
TIENDA GPT. 

Pruebas y ajustes 
continuos 

Réaliza pruébas para vérificar qué él GPT fuñcióñé córréctaméñté éñ lós 
éscéñariós prévistós. Esté pasó és éséñcial para idéñtificar a réas dé méjóra 
y hacér ajustés qué óptimicéñ au ñ ma s la calidad dé lós résultadós. 

 

Réspóñsabilidadés éñ la créació ñ dé uñ GPT pérsóñalizadó 

• Validación rigurosa: Es impórtañté validar cóñtiñuaméñté las réspuéstas y próductós 
géñéradós pór él GPT, aségurañdó qué sé cumplañ lós ésta ñdarés dé calidad y qué lós 
résultadós séañ ó ptimós. 

• Supervisión humana: Auñqué él GPT puédé géñérar réspuéstas dé mañéra autó ñóma, la 
supérvisió ñ humaña és éséñcial para vérificar qué lós résultadós séañ précisós, u tilés y dé 
alta calidad. 

• Definir el comportamiento del GPT: Sé débé éstablécér có mó réspóñdéra  él GPT éñ 
diféréñtés éscéñariós, para aségurar qué siémpré siga lós óbjétivós dé méjórar résultadós y 
óptimizar prócésós. 

 

Ejémpló pra cticó: Aplicació ñ dé GPTs éñ la éducació ñ supériór 

Alguñós éjémplós cóñcrétós dé a mbitós ó prócésós éñ lós qué uñ GPT puédé sér u til éñ cóñtéxtós 
dé géstió ñ éducativa sóñ lós siguiéñtés. 
• Rédacció ñ dé résultadós dé apréñdizajé 
• Graduació ñ dé métas fórmativas 
• Diséñ ó dé prógramas dé asigñatura 
• Créació ñ dé matérial dida cticó 
• Diséñ ó dé situacióñés dé apréñdizajé 
• Rédacció ñ y révisió ñ dé iñfórmés 
• Rédacció ñ a gil dé córréós éléctró ñicós 
• Sistématizació ñ dé ñótas, apuñtés y actas dé réuñióñés 
• Y uñ largó étcé téra.  

Tambié ñ puédés créar GPTs cómó Tutórés dé apréñdizajé y cómó Pérsóñajés qué sé cómpórtéñ 
cóñ détérmiñada pérsóñalidad. La ló gica dé créació ñ és la misma éñ tódós lós casós. Sé débé 
détallar qué  débé sabér hacér y có mó débé cómpórtarsé.  
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Preguntas clave para diseñar tu GPT personalizado y poder orientar el 

levantamiento de lluvia de ideas iniciales 
1. ¿Cuál es el rol o identidad profesional del GPT? 

• ¿Actuará como asesor, tutor, evaluador, facilitador, curador, diseñador instruccional, 

simulador? 

• ¿Tendrá iniciativa o solo responderá consultas? 

 

2. ¿Quién será el usuario principal? 

• ¿Académico/a, estudiante, profesional, comité, autoridad? 

• ¿Qué nivel de conocimientos se espera que tenga? 

• ¿Qué lenguaje debe usar el GPT (técnico, simple, formal)? 

 

3. ¿Qué problema o tarea concreta debe ayudar a resolver? 

• ¿Apoyar rediseños curriculares? ¿Evaluar coherencia interna? ¿Diseñar una simulación 

clínica? ¿Preparar una defensa académica? 

• ¿Qué resultados concretos se espera obtener tras su uso? 

 

4. ¿Qué información necesita recopilar del usuario? 

• ¿Debe preguntar por carrera, asignatura, perfil de egreso, resultados de aprendizaje, modelo 

educativo? 

• ¿Qué orden y profundidad deben tener esas preguntas? 

 

5. ¿Qué debe hacer si el usuario no entrega suficiente información? 

• ¿Debe indicar que necesita más datos? 

• ¿Debe generar una respuesta tentativa con advertencia? 

• ¿Debe detenerse y esperar mayor claridad? 

 

6. ¿Qué criterios o principios debe cumplir en sus respuestas? 

• ¿Alineación con modelo educativo, resultados de aprendizaje, ética en IA? 

• ¿Uso responsable de tecnologías o referencia a normativas externas o internas? 

• ¿Indicaciones sobre validación por comités u otros actores académicos? 

 

7. ¿Cómo debe estructurar sus respuestas? 

• ¿Débé séguir pasós órdéñadós (récógér iñfó → añalizar → própóñér → validar)? 

• ¿Debe presentar entregables concretos como programas, rúbricas, actividades, mapas de 

competencias? 

• ¿Debe separar sus respuestas por secciones o categorías? 

8. ¿Qué límites o restricciones debe tener? 

• ¿Debe abstenerse de emitir juicios definitivos? 

• ¿Debe evitar reemplazar decisiones humanas o institucionales? 

• ¿Debe recordar constantemente que sus propuestas deben ser revisadas por equipos 

académicos? 



Guía para crear GPTs personalizados 
Ana Henriquez Orrego 

 

 

7 
 

9. ¿Cómo debe cerrar sus respuestas o diálogos? 

• ¿Debe preguntar si se necesita algo más? 

• ¿Debe ofrecer un resumen? 

• ¿Debe dejar en claro que se trata de una propuesta en borrador? 

10. ¿Debe simular el uso de herramientas expertas? 

• ¿Debe actuar como si analizara un programa, comparara una malla, verificara la coherencia 

curricular? 

• ¿Debe simular funciones como `evaluar_rúbrica`, `analizar_resultados`, `comparar_perfiles`? 

• Si la respuesta es sí: el prompt debe explicitar que simule el uso de herramientas 

profesionales o académicas paso a paso. 

 

Una vez que se tienen estas respuestas. Esto se usa como insumo para pedirle a CHATGPT que 

con ello construya un prompt para crear GPT personalizado. Puedes tomar las preguntas 

generales y las respuestas y pasarlas al GPT. Con ello ya se tiene la instrucción inicial del GPT.  

 

Para crear el GPT tendrás dos opciones. 

• Primera opción CREAR 

• Segunda opción CONFIGURAR 

 

 
 

La opción CREAR permite ingresas tus ideas preliminares sobre lo que esperas del GPT y te 

seguirá ayudando para dejarlo robusto. Te hará preguntas para lograr llegar a un desempeño 

idóneo. 

La opción CONFIGURAR queda exactamente lo que ingresas. Por ello si estás aprendiendo a crear 

GPT es mejor comenzar por CREAR.  

Cuando usas la opción CREAR se completa automáticamente todo el interior del GPT: nombre, 

descripción, instrucciones, iniciadores de conversación.  En cambio, al CONFIGURAR tu debes 

definir cada sección. 
 

En relación con las FUNCIONES disponibles al final de la configuración, se debe definir si podrá 

buscar en internet, si se desplegará LIENZO, si podrá GENERAR IMÁGENES e INTERPRETAR 

CÓDIGO. 
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Se recomienda mantener activa la función de análisis de código y datos, ya que potencia 
significativamente el uso del GPT para trabajar con documentos y cálculos. 
 

Para profundizar en la creación de GPTs, se sugiere revisar el siguiente video: 
https://youtu.be/CkFVAM2zYZU?si=OGT0kN_KpAvWN1x4  
 

https://youtu.be/CkFVAM2zYZU?si=OGT0kN_KpAvWN1x4
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